
Возврат денежных средств

Возврат членских взносов при добровольном выходе из Организации

Если вы приняли решение добровольно выйти из членов Организации, вы имеете право

на возврат части уплаченного членского взноса (но не вступительного взноса). Возврат

осуществляется пропорционально оставшемуся сроку членства за вычетом

фиксированной суммы 2000 рублей (административные расходы на оформление выхода,

закрытие учётных записей и аннулирование членской карты).

Формула расчёта возврата

Для срочного членства (1 год или 3 года):

Сумма возврата = (Уплаченный членской взнос ÷ Общее количество дней в оплаченном

периоде) × Количество полных дней, оставшихся до конца периода – 2000 руб.

Пример 1 (1 год, оплачено 10 000 руб., выход через 100 дней):

(10 000 / 365) × (365 – 100) = 7 260,27 руб. – 2 000 руб. = 5 260,27 руб. (округляется до 5 260

руб.)

Пример 2 (3 года, оплачено 20 000 руб., выход через 400 дней):

(20 000 / 1 095) × (1 095 – 400) = 12 694,06 руб. – 2 000 руб. = 10 694,06 руб. (округляется до

10 694 руб.)

Для пожизненного членства (100 000 руб.):

Расчёт ведётся исходя из максимального срока 10 лет (3 650 дней) с даты вступления.

Сумма возврата = (100 000 ÷ 3 650) × Количество дней, оставшихся до истечения 10 лет с

даты вступления – 2000 руб.

Если с даты вступления прошло более 10 лет – возврат не производится.

Возврат добровольных пожертвований

Пожертвование – это безвозмездный и добровольный акт. По общему

правилу, пожертвования не возвращаются. Исключения возможны только в следующих

случаях:

· пожертвование было совершено под влиянием обмана, насилия или угрозы;

· пожертвование было ошибочно переведено (например, не тому получателю или не

за ту сумму);

· пожертвование было сделано недееспособным лицом.



Для возврата пожертвования необходимо направить письменное заявление с

приложением подтверждающих документов (скриншот ошибочного перевода, решение

суда и т.п.) на адрес payments@ropa.ru. Срок рассмотрения – до 15 рабочих дней. При

положительном решении возврат осуществляется в течение 10 рабочих дней.

Если рассчитанная сумма после вычета 2000 руб. оказалась меньше или равна нулю –

возврат не производится.


