
Способы и условия оплаты

1. Общие положения

1.1. Настоящий документ определяет способы, порядок и условия приёма денежных

средств от физических и юридических лиц в пользу Региональной общественной

организации пилотов и граждан-владельцев воздушных судов (далее — «Организация»,

«РОПА», «Оператор») при оплате членских взносов, добровольных пожертвований, а

также иных платежей, связанных с уставной деятельностью Организации.

1.2. Расчёты осуществляются через АО «Банк Точка» (лицензия Банка России № 3545),

предоставляющий услуги интернет-эквайринга и приёма платежей через Систему быстрых

платежей (СБП).

1.3. Оплачивая товары/услуги или осуществляя пожертвование на сайте, Пользователь

подтверждает, что ознакомлен и согласен с условиями настоящего документа, а также

с Публичной офертой о членстве, Публичной офертой о добровольном

пожертвовании, Политикой в отношении обработки персональных данных и даёт согласие

на их соблюдение.

2. Доступные способы оплаты

Способ оплаты Описание Доступность

Банковская карта (в

личном кабинете)

Оплата через интернет-эквайринг,

интегрированный в личный кабинет

члена или пользователя.

Поддерживаются карты платёжных

систем МИР.

Онлайн,

круглосуточно

Оплата по QR‑коду

(СБП)

Оплата через Систему быстрых

платежей путём сканирования QR-

кода с помощью мобильного

приложения любого банка —

участника СБП. Не требуется

вводить данные карты.

Онлайн,

круглосуточно

2.1. Оплата банковской картой (на сайте и в личном кабинете)

Для оплаты банковской картой на сайте или в личном кабинете необходимо:

1. Выбрать товар/услугу (членство, пожертвование, участие в мероприятии и т.д.) или

указать сумму пожертвования.



2. Перейти к оплате через защищённую платёжную форму, предоставляемую банком

«Точка».

3. Ввести реквизиты банковской карты (номер, срок действия, CVV/CVC-код).

4. Подтвердить платёж (при необходимости — пройти двухфакторную

аутентификацию «3‑D Secure»).

5. После успешной оплаты Пользователь получит подтверждение (чек) на указанный

адрес электронной почты.

Обработка платежей осуществляется с соблюдением международных стандартов

безопасности (PCI DSS). Данные банковской карты не хранятся на серверах Организации.

2.2. Оплата по QR-коду (СБП)

Система быстрых платежей (СБП) — это сервис Банка России, позволяющий совершать

переводы между счетами в разных банках без комиссии по номеру телефона или QR-коду.

Интернет-эквайринг банка «Точка» поддерживает этот способ оплаты.

Для оплаты по QR-коду на сайте:

1. При оформлении платежа выберите способ оплаты «Оплата по QR‑коду (СБП)».

2. Система сгенерирует уникальный QR-код, содержащий все необходимые реквизиты

для перевода.

3. Отсканируйте QR-код камерой вашего смартфона (через приложение банка или

встроенный сканер).

4. В открывшемся приложении банка подтвердите сумму перевода и завершите

платёж.

5. После успешной оплаты Пользователь получит подтверждение на указанный адрес

электронной почты.

Преимущества оплаты по QR-коду (СБП):

· Не требуется вводить данные карты или регистрироваться в платёжной системе.

· Комиссия для плательщика отсутствует (в рамках установленных тарифов СБП).

· Высокая скорость зачисления средств на счёт Организации.

· Повышенная безопасность, так как платёж инициируется через мобильное

приложение банка плательщика.

3. Условия оплаты

3.1. Все суммы платежей указываются в рублях Российской Федерации (RUB) с учётом всех

налогов.

3.2. При оплате банковской картой комиссия может взиматься банком-эмитентом карты.

Организация не удерживает дополнительную комиссию.

3.3. При оплате через СБП (по QR-коду) комиссия для плательщика, как правило,

отсутствует. Информацию о возможной комиссии уточняйте в вашем банке.



3.4. Организация не обрабатывает и не хранит данные банковских карт. Все операции по

списанию средств проводятся через защищённый платёжный шлюз банка «Точка».

3.5. В соответствии с требованиями Федерального закона № 54‑ФЗ «О применении

контрольно-кассовой техники», Организация направляет кассовые чеки в электронной

форме на адрес электронной почты, указанный Пользователем при оформлении платежа.

3.6. Подтверждением совершения платежа является:

· электронный чек, направленный на адрес электронной почты Пользователя;

· статус платежа в личном кабинете (для авторизованных пользователей);

· выписка по банковскому счёту Пользователя (при её наличии).

4. Безопасность платежей

4.1. Все платежи проходят через защищённый платёжный шлюз банка «Точка»,

соответствующий стандартам безопасности PCI DSS.

4.2. Передача данных банковской карты осуществляется с применением технологии

шифрования TLS/SSL, исключающей возможность перехвата информации третьими

лицами.

4.3. Для дополнительной защиты держателей карт применяется протокол «3‑D Secure»,

требующий подтверждения платежа одноразовым паролем, отправляемым банком-

эмитентом карты Пользователя.

4.4. Организация не имеет доступа к полным данным банковской карты Пользователя.


